TRANSPORT

PUBLICZNY

Metropolis Transport Platform — nowoczesne ustugi mobilnosci
w Twoim miescie

Kompleksowe rozwigzanie dla sprawnego wdrozenia systemu elektronicznego biletu, dynamicznej
informacji pasazerskiej i karty mieszkanca.

WIECEJ NIZ TYLKO SYSTEM SPRZEDAZY BILETOW

Kompleksowy i nowoczesny system sprzedazy i obstugi
pasazera:

e nowoczesny portal klienta, aplikacja mobilna umozliwiajgce zdalne i bezgotéwkowe zakupy oraz
wygodne odbywanie podrozy;

@ wysokiej klasy wyposazenie pojazdow, kontrolerow, stacjonarnych i mobilnych punktow sprzedazy;

® obstuga nowoczesnych kanatdéw ptatnosci, rowniez zblizeniowe karty ptatnicze w modelu Mass
Transit Transport, jak i nowoczesne karty miejskie/mieszkanca. .

Intermodalnosc i integracja taryfowa:

@ mozliwos¢ wiaczenia w system rowniez innych miejskich lub gminnych srodkow transportu;

@ dynamiczna konfiguracja dowolnej liczby biletow i ustug miejskich podlegajacych sprzedazy
i rozliczeniu;

® petna obstuga podrézy w oparciu o bilety czasowe, strefowe, taryfe odlegtosciowa Iub
przystankowa w modelu Checkin/CheckOut lub Beln/BeOut;

@ petna obstuga rozliczen pienieznych, dofinansowan, ulg;
® kreowanie promocji i ofert specjalnych dla pasazeréw.

Pewnosc¢ inwestycji:

@ eliminacja frauddw i uszczelnienie systemu dystrybucji biletow;

e architektura zapewniajagca bezpieczenstwo gromadzonych danych, wydajnos¢ analizy
i wymiany informacji (RESTfull Open APl wraz z loT), modutowos$¢ i rozwdj przez wiodacego
dostawce rozwigzan informatycznych;

e wiele mozliwosci wdrozenia (chmura, kolokacja), rézne warianty utrzymania;

@ roézne warianty finansowania inwestycji, rowniez leasing, model operatorski, mozliwos¢ skorzystania
z dofinansowania UE;

® krotki czas wdrozenia i pewnosc sukcesu projektu. .
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Jakie korzysci zauwaza mieszkancy Twojego Miasta?

@ Wygoda zakupu biletow lub innych ustug miejskich przez nowoczesng mobilng aplikacje lub portal
pasazera, z ptatnoscia i dostepem do konta pasazera on-line;

@ Wygoda korzystania z biletu w telefonie lub na nowoczesnej, wieloaplikacyjnej karcie miejskiej, ktéra
moze stuzyc¢ rowniez jako bezpieczny identyfikator mieszkanca;

® Mozliwos¢ zakupu biletdbw za pomoca zblizeniowej karty ptatniczej, réwniez bezposrednio
w pojezdzie, z mozliwosciag przejazdu w taryfie odlegtosciowe;j;

@ tatwiejsze podrézowanie i mniej straconego czasu dzieki dynamicznej informacji pasazerskiej
dostepnej rowniez w telefonie;

e Dostepnosc¢ korzystnej taryfy biletowej kreowanej przez organizatora transportu;

@ Nowy standard komunikacji ze stuzbami miejskimi za pomoca portalu pasazera i aplikacji mobilnej —
mozliwos¢ zgtoszenia zauwazonych problemow, usterek, reklamacji w trybie on-line;

® Mozliwos$¢ wniesienia optfaty dodatkowej bezposrednio u Kontrolera, réwniez za pomocga karty
ptatniczej.

Jakie korzysci zauwazy Organizator Transportu
i Przewoznicy w Twoim Miescie?

@ Obnizenie kosztu rozwoju i utrzymania systemu poboru optat dzieki wyeliminowaniu uzaleznienia
od dostawcy infrastruktury systemu poboru optat;

® Zapewnienie rozszerzalnos$ci systemu ptatnosci i rozliczen, umozliwiajgce tatwe wtaczanie kolejnych
podmiotdw zwigzanych z intermodalnoscig transportu miejskiego (np. Taxi, Car — sharing, Rower
miejski];

e Efektywny mechanizm pozyskiwania optat od pasazerow, zautomatyzowanie i uszczelnienie
systemu rozliczania doptat dla operatoréw przewozow;

® Zapewnienie nowoczesnych interfejséw umozliwiajacych realizacje koncepcji ,OpenData” dla
danych w obszarze miejskiego transportu;

e Otwarte warianty rozwigzania w wybranym CPD lub chmurze;

e Mozliwo$¢ optymalizacji uktadu tras komunikacyjnych regionu, rozktadow jazdy oraz oferty
przewozowej na podstawie analizy danych o faktycznym obcigzeniu lokalnych linii komunikacyjnych
w trybie rzeczywistym;

@ Kontrola biezaca pracy taboru, jego zapetnienia oraz mozliwos$¢ zgtaszania sytuacji awaryjnych
dyspozytorowi lub stuzbom publicznym przez kierowce.
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